Guvernul Romaniei
Ministerul Finantelor
Oficiul National pentru Jocuri de Noroc

Domnului Iy

Stimate domn,

Referitor la petitia inregistrata la Oficiul National pentru Jocuri de Noroc sub nr._
vd comunicdm urmitoarele:

in ceea ce priveste dependenta de jocurile de noroc, va informam ca practicarea jocurilor de
noroc poate evolua in dezvoltarea unor forme de dependentd reald, printre jucatorii problematici fiind
posibil sd se identifice si persoane care suferd din cauza lipsei relatiilor sociale si cei care abordeazi
jocurile de noroc pentru cé au asteptéri nerealiste sub farmecul ,,castigului care le-ar putea schimba
viata” sau al ,,castigului de moment care le asigurd pentru o perioadi scurti de timp un avantaj financiar
In comparatie cu alte persoane din anturaj”.

Practicarea jocurilor de noroc ar trebui sa fie o activitate de divertisment si nu singura modalitate
de a-ti petrece timpul liber, dar nici o modalitate de a-ti asigura venituri.

Fatd de activitatea de jocuri de noroc, este foarte important si cititi si sa intelegeti regulamentul
de joc, avand in vedere faptul ci decizia de a juca un joc este individuali si reprezinti o alegere.

Astfel, regulamentul de joc reprezintd , ansamblul de reguli, norme, proceduri emise de
organizatorul de jocuri de noroc si aprobat de Comitetul de supraveghere al ONJN, care reglementeazd
modalitatea de desfisurare a activiidtii de jocuri de noroc intre organizator si participant. Orice
modificare a acestuia este aplicabild participantului la joc numai dupd aprobarea Comitetului”.

Pentru protectia participantilor si a persoanelor vulnerabile, in scopul prevenirii dependentei de
jocuri de noroc, organizatorul de jocuri de noroc are obligatia de a organiza jocurile de noroc Intr-o
maniera onesta, responsabild si transparenta.

In ceea ce priveste autoekcluderea, a fost adoptatd Legea nr. 326/2022 pentru modificarea si
completarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 77/2009 privind organizarea si exploatarea jocurilor
de noroc, fiind astfel posibil ca o persoani care simte ci este vulnerabili si poate dobandi o dependentd
de jocurile de noroc si solicite autoexcluderea, la acest moment, orice persoanid interesatd putdnd
proceda la ,,autoexcludere” prin formularea si transmiterea unei cereri de autoexcludere, adresatd
operatorilor de jocuri de noroc, astfel Incét acestia sd opereze cererea prin includerea ei in baza de date

pe care au obligatia si o detind si sd o valorifice, in sensul de a nu mai permite accesul persoanei vizate.

Calea Victoriei nr. 9, sector 3, Bucuresti, CP: 030022, Telefon: 031.225.62.00 / 02, Fax: 031.225.62.01.
Email: office@ onin.gov.ro, www.onjn. gov.ro




Guvernul Romaniei
Ministerul Finantelor
Oficiul National pentru Jocuri de Noroc

Pentru evitarea consecintelor negative este necesard cresterea capacitiitii de autocontrol in
urma practicirii in exces a jocurilor de noroc si aplicarea unei cereri de autoexcludere chiar in
momentul in care ati reusit si dobanditi un autocontrol asupra dorintei de a juca.

In urma practicarii in exces a jocurilor de noroc, va informam ci pot fi accesate programe gratuite
de asistare a persoanelor curisc de dependentd, oferite de asociatile de profil. O evaluare va poate motiva
sa va angajati in procesul vindecarii.

In ceea ce priveste jucitorul de jocuri de noroc, la fel ca la orice alt comportament compulsiv, cel
mai important aspect care trebuie retinut este ci primul pas spre vindecare reprezinti constientizarea
faptului c& existéd o problema, prin depisirea sentimentelor de jeni sau vinovitie asociate.

Constientizarea este foarte importanta si este recomandat ca, la primele semne de comportament
compulsiv, s se apeleze la ajutor medical specializat (consiliere terapeutic3) si si se evite considerarea
jocului de noroc ca si o solutie pentru problemele dumneavoastra si preocuparile cotidiene.

in ceea ce priveste aspectele sesizate cu privire nerespectarea de citre organizatorii de jocuri
de noroc a prevederilor legale, precizim cii sesizarea dumneavoastrd a fost repartizati
structurilor de specialitate si se vor dispune misurile legale care se impun potrivit dispozitiilor

legale care diriguiesc activitatea ONJN.

Cu stimi,

p PRESEDINTE,

Calea Victoriei nr. 9, sector 3, Bucuresti, CP: 030022, Telefon: 031.225.62.00 / 02, Fax: 031.225.62.01.
Email: efficefonin.gov.ro, www.onjn.gov.ro



